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Paramétrage de myPROCOM pour iOS 

 

 

1. Installation de l’application 

• Ouvrez l’App Store sur votre iPhone. 

• Tapez "myPROCOM" dans la barre de 
recherche et lancez la recherche. 

• Appuyez sur "Obtenir" pour installer 
l’application. 

• Si nécessaire, confirmez l’installation avec 
votre mot de passe Apple ID, Face ID ou 
Touch ID. 

 

 

 

2. Connexion à l’application 

• Une fois l’application installée, ouvrez 
myPROCOM. 

• Saisissez votre nom d’utilisateur et votre mot de 
passe dans les champs correspondants. 

• Si vous le souhaitez, cochez l’option "connexion 
automatique" pour éviter de saisir vos 
identifiants à chaque utilisation. 

• Appuyez sur "Se connecter" pour accéder à 
l’application. 
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3. Autoriser l’accès au microphone 

• L’application demande l’autorisation 
d’accéder au microphone, indispensable 
pour les appels. 

• Appuyez sur "Autoriser" pour permettre cet 
accès. 

 

 

 

 

4. Autoriser l’accès à la caméra 

• Pour passer des appels vidéo, l’application a 
besoin d’accéder à la caméra. 

• Appuyez sur "Autoriser" pour activer cette 
fonctionnalité. 

 

 

 

 

5. Activer les notifications 

• Une notification s’affiche indiquant que 
myPROCOM souhaite vous envoyer des 
notifications pour vous informer des appels 
et messages entrants. 

• Appuyez sur "Autoriser" pour activer les 
notifications. 
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